
Qualität im 

Vor- und Nachlauf

1



Bewusste Entscheidung für

erste/letzte Meile



Blick auf das Ganze

Empfänger

Kombinierter 

Verkehr

Versender

3



Qualitätskriterien

Leistung

Flexi-

bilität

Kommu-

nikation

Aus-

stattung



Kommunikation

Versender

Fahrer

Empfänger

Terminal



Ausstattung

personell

ökologisch-ökonomisch

technisch



räumlich

technisch

organisa-

torisch

Flexibilität

Feinverteilung

Kommissionierung Sensible Regionen 

Stadtgebiet

Warten auf neue 

Entwicklungen



Vielen herzlichen Dank!

www.venz.at
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