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BFZ-Innsbruck

BFZ-Linz

BFZ-Wien

BFZ-Villach

BFZ-Salzburg

5 Betriebsführungszentralen am Kernnetz
Operative Verkehrsabwicklung am Kernnetz

Strecken im Sekundärnetz bleiben autark
Einfachere Betriebsabläufe mit adäquater Technik

8 Verschubknoten bleiben autark
Spezielle Betriebsabläufe mit adäquater Technik

55 Standorte mit Betriebspersonal
Notfallmanagement, Kundenbetreuung
Stand 08/2015

Verkehrsleitzentrale
Verkehrsleitung u. Koordination am Gesamtnetz

Die Betriebsführungsstrategie am Netz der ÖBB
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Prozess- und Systemlandschaft der Betriebsführung

Verkehrsleitung
Abweichungsmanagement

Verkehrssteuerung

Verschubabwicklung

Kommunikation

Kundeninformation

Arbeiten im Gleisbereich

Zugbeobachtung

Notfallmanagement

Störungsmanagement

Betriebliche Prozesse

Verkehrsleitsystem ARAMIS – Modul D = Disposition

Verkehrsleitsystem ARAMIS – Modul P = Planung

Integrierter Automatikbetrieb in ARAMIS – Modul C  Control

Systemunterstütze Befehle in ARAMIS – Modul O  Order

Einheitliche Bedienoberfläche - EBO

Elektronische Stellwerke - ESTW

Zugsicherungssystem - ETCS

Elektronische Verschubstraßenanforderung - EVA

Digitale Betriebsfernsprechanlagen

Digitaler Zugfunk  GSMR

Automatisches Kundeninformationssystem - AURIS

Automatisches Warnsystem - AWS

Zuglaufcheckpoints - ZLCP

Rail Emergency Managementsystem - REM

Störungs- und Arbeitsmeldesystem - SAM

Betriebliche Systeme
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Automatisierung in der Betriebsführung und Verkehrsinformation

Komplexe Betriebsabläufe werden 
automatisiert nach Plan ausgeführt

FahrdienstleiterInnen managen 
die Abweichungen

Fahrplandaten

informiert
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Steuerung der Kundeninformation im Störungsfall

Bei größeren Verkehrsstörungen 
(z.B. beim Sturmtief „Niklas“)
wollen wir die Kunden situativ
über die besten Fahrmöglichkeiten 
informieren
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Informationen zur Mobilitätsentscheidung bei Verkehrsstörungen
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Ziel: Multimodales 
Verkehrslagebild
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Ziel im Betrieb

Innovationen 
mit 
Kundennutzen

Die Präsentation wurde mit freundlicher Unterstützung der 
ÖBB Infrastruktur AG, Geschäftsbereich Betrieb erstellt


