
ÖVG-Forum 

Öffentlicher Personenverkehr:  
entscheiden – bestellen – bezahlen 

Angebotsplanung im  öffentlichen Personenverkehr 

3. März 2016 
Austrian Standard Institute (Heinestraße 38, 1020 Wien) 

09:00 Registrierung

09:30 Begrüßung & Einleitung

09:35 Keynote „Anforderungen an die Organisation des ÖV – geben ÖPNRVG und PSO die richti-
gen Rahmenbedingungen vor?“ 
Dr. Sylvia FREYGNER, LL.M., Rechtsanwältin 

10:10 BLOCK 1: ANGEBOTSPLANUNG IM EIGEN- UND GEMEINWIRTSCHAFTLICHEN ÖPNV  
Organisation des ÖPNV in Deutschland 
Thorsten FROMM, RMV GesmbH, DVWG 

Wer gibt Bedienstandards vor? Politik oder Unternehmen? Organisation des ÖPNV in der 
Schweiz 
Regula HERRMANN, Leiterin PV BAV, CH 

Was sind geeignete Bedienstandards?
Dr. Werner ROSINAK, Verkehrsplaner Wien 

Funktionale oder konstruktive Leistungsbeschreibung? 
Mag. Mag. (FH) Gudrun KARTNIG, Verkehrsverbund Kärnten GmbH 

Diskussion 

12:10 Mittagspause

13:10 BLOCK 2: TARIFGESTALTUNG
Wer setzt Tarife fest? 
Mag. Wolfgang SCHROLL, Verkehrsverbund Ostregion 

Einheitliches Ticket - Österreichticket? 
Dipl. Ing. Martina SCHALKO, AL BMVIT 

Brutto- oder Nettoverträge? 
Dr. Ludwig RICHARD, Dr. Richard Busunternehmen 

Beispiel Südtirol 
Dr. Günther BURGER, Autonome Provinz Bozen, Abteilung Mobilität 

14:40 Kaffeepause

15:10 BLOCK 3: QUALITÄT IM ÖV
Qualität für den Fahrgast – wer gibt vor, wie wird gemessen? 
Samuel NIEMAND, M.A., SCHIG 

Qualität des Verkehrsunternehmens –  Resilienz, Compliance, Umweltschutz, Sozialstandards 
– wer prüft das wie? 
Dr. Csaba SZÉKELY, Raaberbahn AG 

16:10    Podiumsdiskussion 
Dr. Heinz HÖGELSBERGER, Gewerkschaft vida; Dipl.-Ing. Dr. Ulrich PUZ, MBA, SCHIG; Dr. Csaba 
SZÉKELY; Dr. Ludwig RICHARD; Dipl.-Ing. Martina SCHALKO; Mag. Doris UNFRIED, Arbeiter-
kammer Wien   

16:40  Resümee & Ausklang

Moderation: Dr. Veronika KESSLER


