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Das Bundesministerium für Verkehr, Innovation und Technologie veranstaltet in Kooperation 
mit der Österreichischen Verkehrswissenschaftlichen Gesellschaft am Freitag, dem 12. De-
zember 2008, 9:30 Uhr bis 13:30 Uhr, die Enquete zum Thema: „Die neuen Fahrgastrechte im 
Eisenbahn-Personenverkehr“. Dabei sollen die Verordnung (EG) 1371/2007 über die Rechte 
und Pflichten der Fahrgäste im Eisenbahnverkehr vorgestellt und ihre Auswirkungen sowie ein 
gesetzlicher Handlungsbedarf in Österreich untersucht werden.

PROGRAMM 
 
9:30 Uhr Eröffnung und Einführung  
                          SC Dr. Gerhard Gürtlich, Leiter der Sekt. IV im BMVIT 
 
9:45 Uhr Eisenbahn-Personenverkehr und Fahrgastrechte: 
 Die Rechtsgrundlagen im Überblick 
 Dr. Wolfgang Catharin, Leiter der Abt. IV/SCH 1, BMVIT 
 
10:05 Uhr Die EG-Verordnung 1371/2007 über die Rechte und 
 Pflichten der Fahrgäste 
 Mag(FH)Mag.a Karin Guggenberger, Abt. IV/SCH 1, BMVIT 
 
10:25 Uhr Anforderungen aus Sicht der PendlerInnen-Vertretung 
 Mag.a Doris Unfried,  
 Arbeiterkammer Wien, Abt. Umwelt und Verkehr 
 
10:45 Uhr Kaffeepause 
 
11:15 Uhr Die Passagierrechte im ÖBB-Personenverkehr:  
 Auswirkungen im Fernverkehr -  Nahverkehr 
 Robert Buchner -  Dr. Franz Österreicher,  
 ÖBB-Personenverkehr AG 
 
11:35 Uhr Die Fahrgastrechte aus Sicht der Privatbahnen 
 Dr. Helmut Wittmann,   
 Geschäftsführer der Steiermärkischen Landesbahnen 
  
ca. 12:00 Uhr Fragen, Diskussion und Zusammenfassung  
 SC Dr. Gerhard Gürtlich  
 
 
Anschließend Buffet.                          Ende der Veranstaltung ca. 13:30 Uhr 

 


